
 

 
Ortspolizeibehörde Bremerhaven – Abteilung für Öffentlichkeitsarbeit – Telefon 0471 953 1400 

Polizei Bremerhaven jetzt  

per SMS zu erreichen 

Sie oder eine andere Person sind in Not und benötigen polizeiliche Hilfe? 
Sie sind aber aufgrund einer Hörbehinderung oder Sprachproblemen nur 
eingeschränkt in der Lage, sich verständlich zu machen? 

Dann können Sie Ihren Hilferuf auch als SMS formulieren und an die Polizei 
senden! 

Mit einer speziellen Vorwahl können Sie Ihre Hilfe-SMS direkt an die Notrufzentrale 
der Polizei senden. Dort kommt die Nachricht auf einem Faxgerät an und wird von 
einem Polizeibeamten entgegengenommen. Jeder Telefon-Dienstleister hat dafür 
seine eigene Vorwahl, die der Rufnummer der Polizei vorangestellt werden muss. 
Dieser Dienst ist kostenpflichtig. 
 

Vorwahlnummern der Dienstleister sind: 

T-Mobile D1:  99 
Vodafone D2 : 99 
 

Die Rufnummer der Polizei für SMS-Nachrichten ist: 

Die Vorwahlnummer des Dienstleisters UND die 04719531139 

  für die Nutzung des T-Mobile-D1-Netzes:      9904719531139 
  für die Nutzung des Vodafone-D2-Netzes:      9904719531139 

 
Was sollte in der SMS an die Polizei stehen? 

Machen Sie so genaue Angaben wie möglich darüber: 

Was ist passiert?     Ereignis, Angaben über Verletzte und besondere Gefahren 
Wo ist es passiert?  Straße, Hausnummer 
Wer meldet sich?     Ihr Name und Ihr Aufenthaltsort 

 
Warten Sie anschließend auf die eintreffende Polizei und machen auf sich 
aufmerksam. Beachten Sie, dass es bei der Übermittlung der SMS zu zeitlichen 
Verzögerungen kommen kann! 


